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1. ASPECTOS GENERALES DE LASIES|S DE GRADO

ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO

. Qué es el la tesis de grado?

ASPECTOS GENERALES DE LA TESIS DE GRADO

®,Qué es la tesis @®Es el reporte escrito de un trabajo de investigacion que el aspirante al grado de licenciatura, de
de grado? maestria o de doctorado presenta ante un jurado universitario para su aprobacion.

Tipos de investigacion segun la utilidad o fin del conocimiento

Tipo Descripcion
@®Tiene como objetivo la generacion de conocimiento tedrico
mediante el descubrimiento de amplias generalizaciones o

principios @®“Las personas que tienen sus escritorios
®1. Basicao ®No se preocupa de las aplicaciones practicas que puedan desorcenados son mas creativas. Ror otro fado, un
S derivarse de ella escritorio pulcro puede promover la dieta

saludable y la generosidad”. (k. Vohs, Universidad

@®En otras palabras, tiene como objetivo el estudio de un de Minnesota, 2013).

problema destinado exclusivamente al progreso o a la simple
busqueda del conocimiento.
@®’El 44% de los chilenos no entiende lo que lee,

@®Tiene como objetivo la generacién de conocimiento practico situacion similar a la de 1998, lo que significa

®2. Aplicada o confrontando la teoria con Io_s, hechos de Ig r_ealidad. - que las competencias basicas de la poblacion

tecnologica ®Se preocupa por la aplicacion del conocimiento adquirido para adulta se mantienen casi tan bajas como hace 15
.. resolver problemas practicos inmediatos, en orden a transformar afos”. La situacién es preocupante porque afecta

(epn:Toci:IiEZ)o las condiciones de un acto productivo y mejorar la calidad de ese ala seguridad laboral, a la productividad y a la

producto. especializacion de la mano de obra. Las

®Se fundamenta en los resultados de una investigaciéon basica. ~ utoridades deben tomar medidas inmediatas.
(Universidad de Chile, 201 3).
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Aspectos generales de latesisde gralh

ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO
Diferencia entre tesis de grado y proyecto de grado
__ DIFERENCIAENTRETESISY PROYECTODEGRADO

DIFERENCIA ENTRE TESIS Y PROYECTO DE GRADO

www.upsa.edu.bo

®Es el reporte escrito de un trabajo de
investigacion que pretende dar respuesta a
un problema de investigacion.

®El desarrollo del trabajo implica formular
una hipotesis o respuesta provisional y
elaborar un plan de recoleccion de datos y
su interpretacion para comprobar el grado
de validez de la hipotesis.

®La hipotesis es la guia fundamental para
la investigacion, la cual, al final, sera
aceptada o rechazada.

®Se presenta ante un jurado universitario
para optar al grado de licenciatura, de
“maestria o de doctorado.

®Es el reporte escrito de la produccion académica
mas importante de un estudiante que integra los
conocimientos construidos a lo largo de su etapa
universitaria.

®EIl desarrollo del proyecto implica proponer la
resolucion de problemas practicos inmediatos, en
orden a transformar las condiciones de un acto
productivo y a mejorar la calidad de ese producto, y
desarrollar los elementos necesarios para cumplir
con la propuesta.

®La propuesta es la guia fundamental del
proyecto, simplemente se conoce de antemano que
se cumplira de alguna forma.

@®Se presenta ante un jurado universitario para
optar al grado de licenciatura.

La condicion principal de una tesis,es que se realice una recoleccion

de datos,

se interpreten, proyecten e interrelacionen entre ellos.

Aspectos generales de la tesis de grado 3



ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO

¢ Cuantos capitulos debe incluir?

———— — — — — — — — — —

= No existe una Unica manera de " Partes - Cuerpo del reporte
estructurarlo, cada investigado,r posee preliminares I/ Capitulo 1: \
un estilo propio, por ello es dificil S “ 1| Introduccion |
presentar un esquema rigido como @Cubierta o tapa I , |
guia. @ Abstract I Capitulo 2: :
®indice : Marco teérico |
= No obstar.1te, y mas alla de las . ,Regumen | Capitulo 3: Marco |
preferencias personales, toda tesis ejecutivo I metodolégico |
debe incluir, al menos, cinco grandes | _, I
capitulos. | Capitulo 4: Analisis |
I de los datos :

I ]
I\ Capitulo 5; ’l
\ Conclusiones y

N\ /
~ -

— — — — — — — — — — — — —

@EI nombre y la cantidad de capitulos puede
variar en funcion del tipo de investigacion o del
criterio del Investigador o de la Universidad.

2. ESTRUCTURA DEL REPORTE DENINVESTIGACION

' Partes finales |

@ Referencias
bibliograficas
®Anexos
@Curriculum Vitae

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion



Estructura del reporte de investi§

ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO

Partes preliminares . Partes J

. preliminares
= pCubierta o tapa. P Logotipo de la Universidad. Facultad. Unidad de Investigacion. P Titulo

de la investigacion. P> Nombre del autor. Lugar y Fecha. :tcaupb;erta
El Titulo describe en pocas palabras el contenido de la investigacidon. Debe ser sintético, claroy ®Abstract
preciso. ®indice
®Resumen
= P> Abstract (Ficha Técnica). P> Titulo de la investigacion. P>Nombre y datos del autor. »Nombre SISCORD

del profesor guia. P>Descriptores clave. P> Nombre del programa académico. P> El problema que se
investiga. P>El objetivo. P>El contenido del documento.

= p>indices. P> Tabla de contenidos; Capitulos, titulos y subtitulos, diferenciados por numeracion progresiva y/o
tamafio. P> Indice de Tablas. P>indice de Figuras. Figuras, tablas, cuadros, graficas, dibujos, diagramas, mapas..

= p>Resumen ejecutivo. Se escribe al final, en espafiol y en inglés. Se refiere de forma breve al problema de investigacion,

objetivo general, hipotesis, metodologia utilizada, resultados del analisis de datos y conclusiones inferidas en el proceso
investigativo.

El resumen ejecutivo provee informacién resumida de: P>éQué se investigd?, P>¢éPor qué se investigé?, P>éCoémo se
investigo?, P>éCuales son los resultados finales?

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion c
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Estructura del reporte de investi
ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO

Capitulo 1: Introduccion

= p1.1. Introduccidn. Se escribe al final. Debe referirse Refiérase de forma breve al problema
de investigacion, al objetivo general, a la hipdtesis, a la metodologia utilizada, a los resultados y
a las conclusiones inferidas en el proceso investigativo. La introduccion provee informacion
resumida de: P>¢éQué se investigd?, P>éPor qué se investigd?, PéCémo se investigd?, P>éCuales
son los resultados finales?

= p»1.2. Planteamiento del problema. Para plantear el problema, se debe responder a las
preguntas: P>¢é Cudl es la situacion o condicidn no deseada o el vacio de conocimiento que
pretende resolver? D¢ Cudl es el problema raiz o de fondo al cual se va a dar una explicacion o
propuesta de solucion? A continuacion se formulan el problema raiz identificado y los problemas
especificos, se lo hace en forma de enunciado declarativo, claro y preciso, que no necesite
explicacion ni detalles para entenderse.

— — — — ——— — — — — — —

/ Cuerpo del reporte

/
|| Capitulo 1:
Introduccion |

Capitulo 2:
Marco tedrico |

Capitulo 3: Marco
metodologico

Capitulo 4: Analisis
de los datos

I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
\

Capitulo 5:
Conclusiones

= p1.3. Objetivos. Se formulan los objetivo general y especificos, es decir las acciones que se llevaran a cabo para

contribuir a solucionar los problemas. Se considera la siguiente guia:
P Iniciar la redaccidn con un verbo en infinitivo, que indique accidén. (®Ej.: “Medir...”).

P Determinar luego qué se pretende hacer y para qué se quiere hacer eso. (®Ej.: “Medir el grado de satisfaccién que tienen
los clientes que han utilizado en los ultimos meses los servicios de delivery de la empresa ABC, para proponer a sus

ejecutivos los correctivos necesarios que ayudaran a la mejora de sus servicios”).
P> Limitar la redaccién a frases esenciales y concretas.

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion 6
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Estructura del reporte de invest
ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO i Cuerpo del reporte. ™

Capitulo 1: Introduccion (cont.)

= p>1.4. Justificacion. Se exponen las razones que influyeron para que se haya optado por
investigar el tema; estas pueden ser de caracter académico, social, laboral, personal,
profesional, etc. Algunos criterios que ayudaran a evaluar la utilidad de la investigacion son:
P Conveniencia: ¢ para qué sirve?
P> Relevancia social: équiénes y de qué modo se beneficiaran con los resultados? —
P Implicaciones practicas: éayudara a resolver algin problema real? . [822&‘:,'2.3“&5 J ;
P Valor tedrico: ése llenard algun vacio de conocimiento? A = d

P Utilidad metodoldgica: écontribuird a la definicidon de un concepto, variable o relacién entre variables?

Capitulo 1:
Introduccion

Capitulo 2:
Marco tedrico |

\
|
|
|
|
|
[Capitulo 3: Marco } :
|
|
|
|
|
|

metodoldgico

Capitulo 4: Analisis
de los datos

£
[
|
|
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
\

= p1.5. Hipotesis. Se formula la hipdtesis, es decir la explicacidn o solucién provisional para el problema de investigacion,
cuyo grado de validez se pretende llegar a comprobar. Considere la siguiente guia:
P> Se expresa la hipdtesis en forma de un enunciado afirmativo que pronostica el valor de una variable o vincula variables, es
decir caracteristicas de las unidades de analisis (personas, fendmenos) que fluctdan y cuya variacion se puede medir.

Capitulo 2: Marco teorico

= p>Es un resumen de los aspectos tedricos que el Investigador ha compilado de la bibliografia analizada sobre el tema y la
problematica, los cuales han sido debidamente organizados. Se deben adoptar teorias, conceptos y enfoques que permitan
describir, comprender, explicar e interpretar el problema, es decir le den al problema un marco. Un marco tedrico es lo que
encuadra, contiene, ubica y hace relevante el sentido del problema.

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion 7




Estructura del reporte de investi
ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO pad Cuerpo del reporte

e e e e e e Y

Capitulo 1:
Introduccion

Capitulo 2:
Marco teorico

Capitulo 3: Marco
metodolégico

Capitulo 4: Anélisis
de los datos |

Capitulo 3: Marco metodologico

= P Es una descripcion detallada de la metodologia utilizada en la investigacidn, es decir del conjunto de
tareas concretas para lograr de manera precisa los objetivos formulados. Considere la siguiente guia:

P> Se describe como se selecciond la muestra de la poblacidn de la cual se recolectaron datos.
Pocas veces es posible medir a toda la poblacion de interés, por lo que se selecciona una muestra

, . . . onclusiones
gue la represente y, desde luego, se pretende que ésta sea un fiel reflejo de la poblacion. S 4

—_— =

|
I
I
I
|
I
|
I
I
I
I
I
I
\

P> Se describe el instrumento de medicidon seleccionado para recolectar datos sobre las variables de |a hipétesis. Puede ser
un cuestionario generado a partir de la operacionalizacidn de las variables.

P> Se hace un resumen del proceso de recoleccidon de datos realizado y qué se hizo con ellos una vez obtenidos, es decir
écual fue el software estadistico seleccionado para organizar los datos?

Capitulo 4: Analisis de los datos

= p>Es un compendio del tratamiento estadistico que se le dio a los datos y la interpretacion
de los resultados que son producto del analisis de los datos. Se considera la siguiente guia:

P> Se describe de manera breve la idea principal que resume los resultados o descubrimientos producto del analisis
de los datos. Una manera sutil es hacerlo mediante tablas o cuadros generados por el analisis de los datos.

P Regularmente, el orden a seguir es: la estadistica descriptiva por cada variable de matriz y la validacién o prueba
de la hipotesis para validarla o rechazarla.

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion 8



Estructura del reporte de investi§
ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO | a Cuerpo del reporte

e e e e T —————

Capitulo 1:
Introduccion

Capitulo 2:
Marco teorico

[Capitulo 3: Marco J

Capitulo 5: Conclusiones

= > Las conclusiones son lo mas destacado que se encontré durante la investigacidn. Resalte los

———

y
[
|
I
|
|
|
|
|
I
|
I
I
|
\

: . . todolog
hallazgos y los resultados obtenidos, ademds de las soluciones al problema planteado; no se etodokdios
trata de hacer un resumen de la investigacion, sino de dar una respuesta apropiada al problema [g:ﬂts“?af;s‘\”é"s's J
planteado. Se debe considere la siguiente guia: [c —
apitulo 5: ]
P Establecer cémo se cumplid el objetivo, con base al respaldo técnico de los resultados 3 Koiclisicnes y

obtenidos.

P Discutir el grado de evidencia que la hipétesis recibio a su favor. Si fue asi, resaltar el
incremento del conocimiento sobre el fendmeno investigado. Si fue en contra, resaltar lo que se
descubrio acerca del fendmeno, que fue algo que no se sabia.

P Destacar la importancia y significado de la investigacidn realizada y la forma cémo encaja con
el conocimiento disponible, incluyendo las innovaciones realizadas.

= En este capitulo se formulan recomendaciones para otras investigaciones, sugiriendo, por ejemplo, un nuevo
planteamiento del problema, otras unidades muestrales, otros instrumentos de medicion o nuevas lineas de
investigacion. Se debe dejar constancia de los problemas pendientes, que podrian ser retomados en otras
investigaciones. Es decir, se debe indicar lo que sigue y lo que debe hacerse.

www.upsa.edu.bo Estructura del reporte de investigacion 9



Estructura del reporte de investig

ESTRUCTURA DE LA TESIS DE GRADO

Capitulo opcionai: Propuesta

= p>La propuesta puede ser un sistema, una estrategia o el disefio de un proyecto que ayude a la resolucidn inmediata del
problema investigado, aplicando el conocimiento adquirido en la investigacidon (generalmente investigacion aplicada o
tecnoldgica). La propuesta debe incluir el desarrollo de los elementos necesarios para transformar las condiciones de un

acto productivo o de mejorar la calidad de ese producto.

Partes finales _ Partes finales |
. ... nL. . o L @ Referencias
- p>Referencias bibliograficas. Se elabora el listado bibliografico de todas las fuentes consultadas para o

sustentar la investigacion. Sélo se anotan las referencias documentales que realmente se consultaron. Nose  @Anexos
trata de impresionar con un gran numero de documentos, sino de indicar la bibliografia que sirvié de apoyo.  @Curriculum Vitae

Para el estilo de las referencias se recomienda la norma APA. Las citas se insertan en Word.

« P> Anexos. Como informacion complementaria se incluyen: imagenes, muestras de los cuestionarios utilizados, un
nuevo programa computacional, analisis estadisticos adicionales, guiones de observacién o documentos. Los anexos son
utiles para describir con mayor profundidad ciertos aspectos, sin distraer la lectura del texto principal del reporte o evitar

gue rompan con el formato de éste.

« P> Curriculum vitae. El autor debe incluir un resumen de su Curriculum Vitae, con los principales

datos demograficos y foto reciente.

www.upsa.edu.bo
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